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REGULAMIN
Postanowienia ogólne:

1. Za usługi nie objęte cennikiem będą stosowane opłaty według pozycji zbliżonej pracochłonnością
    i charakterem do pozycji zawartej w cenniku.
2. Usługi w zakresie odzieży ze skóry, zamszu i futra naturalnego nie będą wykonywane.
3. Pralnia świadczy usługi w terminie 24-godzinnym, jednakże zastrzega sobie prawo 
    do wydłużenia terminu z przyczyn niezależnych.
4. Usługi ekspresowe są wykonywane w czasie 4 godzin i za dopłatą 50% do ceny podstawowej.

Postanowienia dotyczące ceny usługi:

1. Przyznane rabaty, w tym na podstawie wszelkich Kart Rabatowych, nie sumują się 
    i dotyczą tylko cen podstawowych.
2. Przy asortymencie odzieży dziecięcej będzie pobierana opłata w wysokości 75% opłaty
    podstawowej.
3. Dla odzieży z wełny, jedwabiu i wymagającej prania ręcznego będzie doliczane 40% 
    ceny podstawowej.
4. Za czyszczenie odzieży bardzo zaplamionej pralnia może pobrać do 200% ceny podstawowej.
5. Opłata za prasowanie wynosi 75% opłaty podstawowej.

Postanowienia dotyczące reklamacji i odpowiedzialności pralni:

1. Wszelkie reklamacje dotyczące jakości usługi winny być zgłaszane bezpośrednio przy odbiorze.
2. Przy oddawaniu odzieży należy wypełnić odpowiedni druk. W przypadku rozbieżności 
    między liczbą odzieży na kwicie, pod uwagę będą brane obliczenia pracownika pralni.
3. Pralnia nie jest odpowiedzialna za zbiegnięcie się odzieży, utratę koloru, uszkodzenia 
    guzików i zamków wykonanych z plastiku oraz zgłoszone po upływie 7 dni od daty odbioru.
    W razie zniszczenia, pralnia wypłaci maksymalnie 5-krotność ceny za usługę.
4. Odzież nie odebraną w terminie 30 dni liczonych od wyznaczonego terminu odbioru, 
    uznaje się za porzuconą. Z upływem powyższego terminu pralnia będzie uprawniona 
    do rozporządzania porzuconą odzieżą według własnego uznania.


